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Prezentacja dzialalno$ci

Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ilawie

Material przygotowany na posiedzenie Komisji Problematyki Spoleczne;j




Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Itawie jest jednostka organizacyjna Gminy Miejskiej
Itawa i wykonuje w jej imieniu zadania wiasne i zlecone okreslone w ustawie o pomocy
spolecznej. Zadania te majg na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonaé, wykorzystujac wlasne
uprawnienia, zasoby i mozliwodci. Osrodek, realizujac ustawowe zadania, dazy do
zapewnienia bezpieczefstwa socjalnego osobom i rodzinom, stosujac przy tym zasade

pomocniczosci nakierowana na wykorzystanie zasobow rodziny, jej potencjatu i aktywnosci.

Pomoc spoleczna polega w szczegdlnosci na:

- przyznawaniu i wyplacaniu przewidzianych ustawa swiadczen,

- pracy socjalnej,

- prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

- analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na §wiadczenia z pomocy spoteczne;j,
- realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

- rozwijaniu nowych form pomocy spolecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Itawie, oprocz zadan wynikajacych z ustawy
o pomocy spolecznej, realizuje réwniez zadania okre§lone w innych ustawach, a w
szczegblnosci  $wiadczenia rodzinne, $wiadczenia wychowawcze, pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, zasitki dla opiekunéw, wsparcia kobiet w cigzy i rodzin
.Za zyciem”, dodatki mieszkaniowe, pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym,
przeciwdziatania przemocy domowej, program rzadowy ,,Positek w szkole i w domu” oraz

wielu innych wynikajacych z realizacji aktualnie oglaszanych programéw rzadowych.

Kadra MOPS
*  Dyrektor
*  Glowny Ksiegowy

Kierownicy Dzialow:
Dzial Pomocy Srodowiskowej
Dziat Pomocy Instytucjonalne;j

Dziat Swiadczen Rodzinnych, Alimentacyjnych i Dodatkéw Mieszkaniowych
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Kierownik Centrum Aktywnosci Lokalnej

Radca prawny



* Pracownicy socjalni

* Asystenci rodziny

* Fizjoterapeuta

¢ Instruktor reintegracji zawodowe;j

» Instruktor ds. kulturalno-oswiatowych
* Pracownicy administracyjni

*  Wychowawcy w placéwce wsparcia

»  Opiekunki 0s6b starszych i z niepelnosprawnosciami
*  Obstuga kuchni

* Kierowcy/dozorcy

* Osoby sprzatajgce

Jestesmy dla wszystkich mieszkancéw miasta Itawy. Zajmujemy si¢ szeroko pojgta pomoca
spoleczng oraz ustugg spoleczng skierowana do mieszkaicéw miasta ltawy. Sg to:

¢ Pomoc finansowa i rzeczowa,

* Praca socjalna,

s Wsparcie rodzin z problemami opiekuniczo-wychowawczymi,
*  Wsparcie osob w kryzysie bezdomnosci,

»  Wsparcie 0sob w kryzysie przemocy domowej,

»  Wsparcie 0s6b z uzaleznieniami,

* Reintegracja zawodowa,

» Karta Duzej Rodziny,

* Poradnictwo psychologiczne,

* Poradnictwo radcy prawnego,

*  Wsparcie seniorow,

+ Swiadczenia rodzinne,

* Fundusz alimentacyjny

* Dodatki mieszkaniowe,

» Przygotowywanie i dostarczanie cieplych positkow,

» Dowozenie dzieci i 0s6b z niepelnosprawnosciami do placéwek oswiatowych
i oérodkéw dla 0s6b w kryzysie bezdomnosci, poradni itp.

« Dystrybucja zywnosci z Banku Zywnosci

i wiele innych wynikajacych z aktualnie realizowanych programéw rzgdowych.



Nasze siedziby:

*  Glowna siedziba MOPS - ul. Grunwaldzka 6A

*  Centrum Aktywnosci Lokalnej - ul. Wiejska 2D

*  Mieszkanie wspomagane — ul. Jagielly 1C

+ Swietlica Srodowiskowa MOPSIK — ul. Jagielloriczyka 16

W gtéwnej siedzibie miesci si¢ administracja Osrodka, tu dziala tez:

Dzienny Dom Pomocy Spolecznej - ul. Grunwaldzka 6A

jest wsparciem dla senioréw w systemie pobytu dziennego. Mozna z niego korzystaé od
poniedziatku do piagtku w godzinach od 8% — do 16% z wyjatkiem soboét, niedziel oraz
$wigt. Pobyt jest nieodptatny. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej przyczynia si¢ do
poprawy jakosci zycia oséb starszych i niepelnosprawnych, przeciwdziala uczuciu
osamotnienia, izolacji spotecznej, umozliwia spedzania wolnego czasu, a jednoczesnie daje
mozliwo$¢ wykazania si¢ swoimi zdolnosciami i umiejetnosciami. Zajgcia maja na celu
podniesienic aktywno$ci fizycznej i psychicznej senioréw. Dzienny Dom Pomocy
Spotecznej zapewnia swoim uczestnikom:

v rehabilitacj¢ usprawniajaca

v

v
v

v

v

terapie zajeciowg (haftowanie, szydetkowanie, robétki na drutach, malowanie,
wyklejanie, malowanie na szkle, latem dbanie o zielen wokdt budynku)

poradnictwo (pomoc w zatatwianiu spraw socjalno — bytowych)

zaspakajanie potrzeb kulturalnych, rekreacyjnych i towarzyskich (organizacja
uroczystosci okolicznosciowych, $wiat, udzialu w imprezach kulturalnych
i turystycznych)

spotkania edukacyjne z roznymi specjalistami (pogadanki profilaktyczne: dot.
zdrowia, bezpieczenstwa, wspdlczesnych zagrozen dla seniora)

muzykoterapig doskonalenie Spiewu w grupie
z akompaniamentem akordeonu lub klawiszy),

zajecia kulinarne éwiczenia pamigci i sprawnosci manualnej dloni poprzez
przygotowywanie positkow

W strukturach Osrodka znajduja si¢ rowniez:

Klub Integracji Spolecznej - ul. Wiejska 2D

dla 0séb wykluczonych spolecznie lub zagrozonych wykluczeniem HIawski Klub Integracji
Spolecznej jest cztonkiem Regionalnej Platformy Wspélpracy Na Rzecz Ekonomii
Spotecznej. Prace w Klubie organizuje instruktor reintegracji zawodowej, ktdry zajmuje si¢
takze obstuga Karty Duzej Rodziny.

Do zadan Klubu Integracji Spolecznej nalezy:

v reintegracja zawodowa 1 spoleczna o0s6b zagrozonych wykluczeniem

spotecznym (klientéw Osrodka),

v/ organizowanie robét publicznych i prac spotecznie uzytecznych,



v/ organizowanie poradnictwa prawnego i psychologicznego, doradztwa
zawodowego dla uczestnikow KIS,

v’ organizowanie dziatan o charakterze terapeutycznym,

v’ aktywizowanie 0sob wykluczonych spolecznie,

v’ tworzenie grup samopomocy,

v’ organizacja prac spolecznie-uzytecznych

Celem uczestnictwa w zajeciach KIS jest edukacja spoleczna, zawodowa i personalna,

ktéra ulatwi osiggniecie samodzielnosci zawodowej i ekonomicznej uczestnikow. Klub stuzy
kompleksowym wsparciem swoim uczestnikom. KIS dziala na rzecz integrowania si¢ 0séb
o podobnych trudnosciach i problemach zyciowych. Pomaga samoorganizowa¢ si¢ ludziom w
grupy, podejmowaé wspdlne inicjatywy i przedsigwzigcia w zakresie aktywizacji zawodowej,
w tym zmierzajace do tworzenia wtasnych miejsc pracy.

Miodziezowy Klub Integracji Spolecznej - ul. Wiejska 2D

Mtodziezowy Klub Integracji Spolecznej CAL realizuje pozalekcyjne zajecia dla mlodziezy
w wieku 13 — 18 lat, glownie jako kontynuacja zaj¢¢ dla podopiecznych Swietlicy
Srodowiskowej Mopsik oraz miodziezy z okolic. Ponadto zadaniem Klubu jest pomoc
w trudnych sytuacjach zyciowych uczestnikow, przeciwdzialanie zjawiskom wyuczonej
bezradnoséci i wykluczenia spolecznego oraz profilaktyka. Program realizowany jest
w oparciu o prace w jednej grupie wiekowej 13 — 18 lat.

Czas pracy MKIS: poniedziatek — pigtek 10:00 — 18:00.

Swietlica Srodowiskowa MOPSIK - ul. Jagielloniczyka 16

To placoéwka wsparcia dziennego dla dzieci (uczniéw szkoly podstawowej) z rodzin
problemowych. Zajecia odbywaja si¢ od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 10% do 18%.
Realizowany jest program wsparcia rodziny w zakresie pracy z dzieckiem i jego rodzicami w
podziale na dwie grupy wiekowe (klasy I-111 i klasy IV- VIII).

Swietlica dziatata zgodnie z przyjetym programem wsparcia rodziny w zakresie pracy
z dzieckiem i jego rodzicami, ktéry w szczegolnosci uwzglednia:

v' potrzeby edukacyjne dzieci (np. pomoc w odrabianiu prac domowych; nauce czytania,
pisania, éwiczenia z zakresu tabliczki mnozenia, dodawania i odejmowania, ortografii,
pisania wypracowan,

rozwijanie ich zdolnosci i zainteresowan,
spotkania grupowe i indywidualne z psychologiem,
zajecia relaksacyjne,

edukacja multimedialna, zajecia komputerowe,
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edukacja i wdrazanie nawyk6w higieny osobistej (kontrole czystosci), dobrego
zachowania,

AN

wspolpraca z rodzinami dzieci,

<

zajecia muzyczne i taneczne,



uczestnictwo w pracach porzadkowych w pomieszczeniach $wietlicy,
zajecia teatralne — organizacja i przygotowanie scenek, kabaretow, Jasetek, itp.,

zabawy ruchowe, gry zespotowe,

DN NI NN

wspolne ogladanie filméw, bajek, programoéw edukacyjnych, popularnonaukowych
i muzycznych (rozmowa na ich temat),

<

czynny kontakt wychowawcow z pedagogami szkol, wychowawcami 1 nauczycielami
dzieci w szkole, kuratorami sadowymi, policja, pracownikami socjalnymi
i asystentami rodziny

v' udziat w imprezach okolicznosciowych MOPS oraz organizowanych na terenie miasta
przez ICK, szkoly itp. (Bal karnawalowy, Dziefi Dziecka, Swiatowy Dzien Babci
i Dziadka, Dzien Matki, jaselka, zakonczenie roku szkolnego)

Dzieci codziennie spozywaja podwieczorki (finansowanie - Miejski Program Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych).

Zajecia w Swietlicy prowadzone sa przez zatrudnionych przez MOPS wychowawcéw oraz
psychologa (zatrudnionego w MOPS). Dzieki opiece wyspecjalizowanej kadry, dzieci
uczestniczace w zajeciach Swietlicy poprawiaja wyniki w nauce.

W swoich zasobach mamy réwniez:

v’ sale rehabilitacyjng, gdzie seniorzy i osoby z niepelnosprawnosciami korzystaja
z rehabilitacji,

v’ kuchni¢ wraz z zapleczem, gdzie przygotowujemy cieple positki dla potrzebujacych
mieszkancow Itawy przyznawane decyzjg administracyjna.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej rokroczmie aplikuje o Srodki na realizacje
programéw kierowanych do mieszkancéw Ilawy majacych na celu poprawe zycia oséb
starszych i niepelnosprawnych. Realizujemy:

e Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscia, celem program jest zapewnienie
osobom niepelnosprawnym w stopniu znacznym lub umiarkowanym wsparcie
w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w Zyciu spotecznym,
ograniczenie skutkéw niepelnosprawnosci oraz stymulowanie osoby niepetnosprawne;j
do podejmowania aktywnosci i umozliwienie realizowania prawa do niezaleznego
zycia, przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawnos¢ jak réwniez
umozliwienie osobom niepelnosprawnym uczestnictwa w zyciu lokalnej spotecznosci,
np. poprzez udzial w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych, rozrywkowych czy tez
sportowych. W 2023 r. objgto wsparciem 194 osoby niepelnosprawne obecnie jest to
167 o0s6b.

* Opieka wytchnieniowa, celem programu jest wsparcie czlonkéw rodzin lub
opiekunéw sprawujgcych bezposrednia opieke nad:

- dzieémi z orzeczeniem o niepelnosprawnosci,

- osobami posiadajgcymi orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci oraz
orzeczeniem réwnowaznym.



Program zapewnia cztonkom rodziny lub opiekunom os6b z niepelnosprawnoscia
czasowe odcigzenie od codziennych obowigzkow zwigzanych ze sprawowaniem
opieki, zapewnial czas na odpoczynek i regeneracj¢. W 2023 r. objeto wsparciem
ustugi opieki wytchnieniowej 58 0s6b, obecnie jest to 30 osdb.

» Miejska opieka wytchnieniowa - Program pilotazowy ,,Opieka wytchnieniowa”
finansowany z budzetu Gminy Miejskiej Itawa.
Gléwnym celem Programu bylo wsparcie:

v 0s6b ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci lub orzeczeniem
rownowaznym,

v’ dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawno$ci posiadajace tacznie wskazania
w pkt. 7 i 8 orzeczenia,

v czlonkéw rodzin lub opiekundéw $wiadczacych bezposrednia opieke nad osobg
posiadajacg orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci/orzeczenie
réwnowazne lub dzieckiem
7z  orzeczeniem o  niepelnosprawnosci  ze wskazaniem  lacznie
w pkt. 71 8 orzeczenia

poprzez mozliwos¢ uzyskania:

» ustugi opieki wytchnieniowej, w sytuacji naglej lub w razie uzasadnionej potrzeby,

= wsparcia specjalistycznego,

= wsparcia spoleczno-kulturalnego.
W programie pilotazowym ,Opieka wytchnieniowa” finansowanym z budzetu Gminy
Miejskiej Itawa w 2023 roku udziat wziglo 15 uczestnikéw. Obecnie jest to 12 0s6b.

+ Korpus Wsparcia Senioréw - celem programu jest zapewnienie ustugi wsparcia na
rzecz senioréw w wieku 65 lat i wiecej przez $wiadczenie ushug wynikajacych
z rozeznanych potrzeb na terenie Gminy Miejskiej Itawa, wpisujacych sig we
wskazane w programie obszary. Jak tez poprawa poczucia bezpieczenstwa oraz
mozliwoéci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania oséb starszych
poprzez dostep do tzw. ,,opieki na odleglosce”.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Hawie w ramach tego Programu realizuje dwa
moduty:

Modul I - zapewnienie uslugi wsparcia seniorom w wieku 65 lat i wigcej przez
$wiadczenie uslug w zakresie wsparcia spolecznego (uruchomienie wolontariatu
w zakresie wspolnego spedzania czasu z seniorami), wsparcia w czynnosSciach dnia
codziennego. W module 2023 roku tym wzigto udziat 10 senioréw. Obecnie jest to
wsparcie poprzez uruchomienie ustugi opiekunczej w formie pomocy sgsiedzkiej.

Modut IT — wsparcie w postaci ustugi polegajacych na zapewnieniu dostepu do ,,opieki na
odleglo$¢” poprzez uzytkowanie opasek bezpieczefistwa. W ramach tego modulu
skorzystalo lgcznie 177 senioréw poprzez uzytkowanie 170 szt. opasek bezpieczenstwa
(zmiany spowodowane rezygnacja lub zgonem). Obecnie jest to 170 senioréw.

» Senior + Klub Seniora - gldownym celem jest stworzenie osobom w wieku 60+
miejsca i warunkéw do wspélnego spedzania czasu oraz podejmowania réznych



inicjatyw. Realizowane zajecia pozwola zaspokoi¢ potrzeby spoleczne, kulturalne,
edukacyjne,

* i psychofizyczne. Dzialania klubu umozliwig uczestnikom kulturalne spedzanie czasu

wolnego, przeciwdziataja samotnosci i sprzyjaja integracji.
state dziatania klubu to:

v' Kawiarenka Seniora: wspdlna integracja przy kawie, gry planszowe, czytanie
czasopism, fotel masujacy - pomieszczenie dla senioréw dostepne od godz. 8
do 18.30.

v' Warsztaty Rekodzieta w ramach wspodtpracy z ltawskim Centrum Kultury.

v’ Zajecia jogi prowadzone w ramach $rodkow pozyskanych przez
Stowarzyszenie Itawscy Seniorzy z budzetu miasta.

v Spacery z kijkami (Nordic Walking): grupa zorganizowana przez Czlonka
Klubu Seniora.

v Gimnastyka grupowa: zajecia prowadzone w grupach przez fizjoterapeute
zatrudnionego na umowe zlecenie przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w [fawie.

v' Muzykoterapia: zajecia prowadzone w ramach $rodkéw pozyskanych przez
Stowarzyszenia I[tawscy Seniorzy.

Opieka 75+, programem objeto w 2023 roku 102 srodowiska, w ktorych realizowane
sg ustugi opiekuncze dla oséb w wieku 75+. Obecnie jest to 70 sSrodowisk.

Dzialania na rzecz spolecznosci lokalnej:

Ciepta szafa - punktu pomocy rzeczowej. Punkt znajduje si¢ przy Centrum
Aktywnosci Lokalnej otwarty jest cata dobe. Kazdy potrzebujacy moze przyjsé
i zabra¢ dla siebie niezbedne ubrania. Punkt cieszyl sie duzym zainteresowaniem
wsréd oséb potrzebujgcych, w tym rodzin z dzieémi oraz osoéb znajdujacych si¢
w kryzysie bezdomnosci. W tym roku planujemy na jesieni ponowne uruchomienie
tego dziatania,

Wydawanie zywnosci, realizacja zadania, wynikajgca z Programu Operacyjnego
Pomoc Zywnosciowa,

Itawska lodéwka spoleczna,
Wigilia dla potrzebujacych,

Paczka dla seniora, od darczyncé6w miasta fawy.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Itawie wspélpracuje z:

Pelnomocnikiem Burmistrza ds. Oséb Starszych i Niepetnosprawnych
Wydziatem Polityki Spolecznej UM Ilawy,

Placowkami oswiatowymi,



Sadami,

Kuratorami,

Policja,

Placowkami zdrowia,

Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna,
Organizacjami pozarzadowymi,

Osrodkami pomocy spoteczne;j

oraz innymi jednostkami czy organizacjami zgodnie z zachodzacymi potrzebami

dtaug
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