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Materiat przygotowany na potrzeby Komisji Problematyki Spotecznej
Rady Miejskiej w ltawie

Podsumowanie sezonu letniego
w kontekscie imprez kulturalno- sportowych oraz dziatarh promocyjnych
na rzecz miasta — Wydziat Promocji i Turystyki

Na poczatku nalezy podkresli¢, iz dziatania promocyjne prowadzone przez Wydziat
Promocji i Turystyki na rzecz miasta majg charakter catoroczny, za$ sezon letni to jedynie czas

,Zbierania zniw".

Promocja miasta koncentruje sie na dwdch obszarach:

). Dziatania promocyjne skierowane do mieszkancéw miasta (promocja wewnetrzna -
wizerunkowa).

Ten rodzaj promogcji to codzienne dziatania majace na celu przyblizenie mieszkaricom itawy
pracy itawskiego samorzadu i burmistrza, a takZze pracy catego urzedu oraz podiegtych
jednostek. To takze stworzenie mozliwosci komunikacji z wlodarzami np. poprzez komentarze

czy wiadomosci prywatne.

Promocja opiera sie na wykorzystywaniu szeregu kanatéw dostepu dostosowanych
do réznych odbiorcow. Obecnie Miasto ltawa posiada, oprécz strony internetowej
www.miastoilawa.pl, dwa profile na fb: fo@miastoitawa, fb@itawainspiruje, konto

na Instagramie: ig@miastoilawa, a od niedawna na platformie TikTok tt@miastoilawa.pl.

Wychodzgc naprzeciw zmieniajgcym sie trendom, oprécz relacji fotograficznych z wydarzen,
zaczely sie ukazywac tzw. rolki, ktére sg obecnie jednym z najskuteczniejszych formatéw
do komunikacji w internecie. Algorytmy mediéw spotecznosciowych szczegodlnie promuja rolki
— dzieki temu docierajg one czesto do oséb spoza grona obserwujgcych profil. Rolka, ktéra
cieszyla sie najwieksza ogladalnoscig przyciggneta blisko 40 tys. widzéw. Dotyczyta wizyty

miast partnerskich w sierpniu tego roku.
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Wystapienia burmistrza w formie rolki sg bardziej przystepne niz oficjalne komunikaty
i pozwalajg szybciej dotrze¢ z informacjg do mieszkarncéw.

Analiza kluczowych wynikéw profilu fo@miastoilawa, w poréwnaniu z tym samym przedziatem
czasu (maj-sierpien) w zesztym roku, pozwala zauwazy¢ dynamiczny rozwoj, a najwieksze
wzrosty dotyczg odwiedzin profilu +49%, interakcji z zawartoscig +30% i kliknie¢ linkow
+100%.

Kazdego dnia najwazniejsze wydarzenia z kalendarza wlodarzy sg dokumentowane
i publikowane. Jednym z najdiuzej funkcjonujacych i najbardziej rozpoznawalnych przejawéw
transparentnosci ,zycia ratusza” sa tzw. Pigtkowniki — posty publikowane kazdego pigtku,
w ktorych znajduje sie opis oraz zdjecia z najwazniejszych spotkan, w ktérych uczestniczyli
burmistrz oraz jego zastepcy.

Mieszkarncy informowani s3 takze na biezgco o pozyskanych dla miasta funduszach, o stanie
zaawansowania realizacji miejskich inwestycji, przekazywane sa komunikaty wazne
dla mieszkancow dotyczace np. remontéw drég. Jednym z priorytetéw jest podawanie
waznych informacji w mozliwie najszybszym terminie oraz wypracowanie w mieszkarcach
przeswiadczenia, iz na mediach spoleczno$ciowych swojego miasta znajdg zawsze

najwazniejsze, aktualne informacje, podane w sposéb obiektywny i rzeczowy.

Znaczng czesé tresci stanowig informacje kulturalno-sportowe z terenu miasta. Wydziat
Promociji i Turystyki promuje w sposéb szczegélny kazde wydarzenie, ktére objete jest
patronatem Burmistrza Miasta ltawy. Na biezaco $ledzony jest tez kalendarz imprez
i wydarzen oraz udostepniane sg wszystkie potencjalnie interesujace dla mieszkancow tresci
z zakresu dziatalnosci jednostek, takich jak ltawskie Centrum Kultury, Hawskie Centrum
Sportu, Turystyki i Rekreacji, czy Miejska Biblioteka Publiczna. Warto podkreslic, iz wszystkie
pozytywne wydarzenia i inicjatywy w miescie, nawet te organizowane przez podmioty
zewnetrzne, gdy organizator zwréci sie z takg prosbg, sg promowane i wspierane.
Réwnolegle rozwijana jest strona internetowa miasta, gdzie systematycznie zamieszczane sg
zapowiedzi i relacje, a takze inne wazne dla mieszkancow informacje, np. komunikaty

dot. przetargéw nieruchomosci miejskich.
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Waznym kanatem komunikacji jest rowniez wspoétpraca z mediami — Melo Radio, ESKA, Info
ltawa, Kurier ltawski, Gazeta ltawska — jednakze wspieranie sie ptatng reklamg stanowi
niewielki odsetek dziatarn promocyjnych, ktére miasto stara sie wypetnia¢ we wiasnym

zakresie.

Loteria podatkowa ,,Rozlicz PIT w lfawie i wygraj”

W 4. edyciji loterii podatkowej do wygrania bylo 9 nagréd o facznej wartosci 12,5 tysigca.
Loteria ruszyta 31 marca 2025 i trwata do 23 lipca 2025 (ostateczny termin rozpatrywania
reklamacji), za$ przyjmowanie zgtoszen na specjalnie stworzonej do tego stronie internetowej

www.pitwilawie.pl trwato do 31 maja 2025. Gtdwnym celem organizaciji loterii jest naktonienie

osob mieszkajacych w ltawie do tego, aby rozliczaty sie w Urzedzie Skarbowym w ltawie,
wskazujgc miasto ltawa jako miejsce zamieszkania. W ten spos6b pienigdze w czesci wracajg
do budzetu ltawy. Kampania promocyjna loterii byta prowadzona zaréwno za posrednictwem
mediéw wiasnych, jak i reklamy sponsorowanej w lokalnych mediach. A qubywczyni gtéwnej
nagrody 7000 tys. zt odebrata ja na scenie podczas koncertdéw w ramach Dni ltawy.

Hawska Karta Mieszkanca

Od poczatku sezonu turystycznego mieszkancy ltawy chcacy wyrobié ltawskg Karte
Mieszkanca moga to zrobi¢ w obu lokalizacjach Miejskiej Biblioteki Publicznej: siedzibie
gtéwnej oraz filii. Wydziat Promocgji i Turystyki nadal nadzoruje prawidtowe funkcjonowanie
IKM oraz doktada starani, by byta ona coraz bardziej popularna wsréd mieszkancéw ltawy.
Dziatania promocyjne wokét IKM polegaty réwniez na zachecaniu partnerdw prywatnych do
przystepowania do programu, a takze informowaniu, iz funkcjonuje Aplikacja Mobilna IKM.
Obecnie tawska Karta Mieszkarhca ma 38 partneréw i 10 095 wydanych kart.

Noc Muzeow

W Hawie od kilu lat organizowane+sg atrakcje w ramach Nocy Muzedw, podczas ktorej
instytucje otwierajg sie dla zwiedzajgcych mieszkancow i turystéw. Program wydarzen i jego
promocja koordynowane sg przez Wydziat Promoc;ji i Turystyki.



I AWS=
od J 2 () 1at

W edycji 2025 przeprowadzono:

. wycieczke historyczng po ratuszu z udzialem zastepczyni burmistrza Doroty
Kaminskiej i wejsciem na wieze;

. zwiedzanie Biura Mniejszosci Niemieckiej przy itawskim ratuszu;

. wystawe i zwiedzanie Szkoty Podstawowej nr 1 w ltawie;

. zwiedzanie Cechu Rzemiost Réznych;

. rejs statkiem ILAVIA polgczony z opowiadaniem legendy;

. zwiedzanie cerkwi sw. Jana Apostota w ltawie;

. animacje i pokazy w Miejskiej Bibliotece;

. zwiedzanie kosciota Ojcéw Oblatéw;

. wystawe oraz warsztaty w galerii SART;

. warsztaty rzezby w Kuzni Talentow.

Wydarzenie, mimo niesprzyjajgcej pogody, cieszyto si¢ bardzo duzym zainteresowaniem
mieszkancow i turystow. Mozna byto zauwazy¢ cate rodziny przechodzace od atrakcji

do atrakgiji.

18. Rajd Pomarariczowy im. Kréla Holandii i Piknik Ekologiczny na Wyspie Miynskiej

Organizacja rajdu zajmowato sie ltawskie Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji, za§ Wydziat
Promogiji i Turystyki wydarzenie wspotorganizowat oraz promowat. W Informacji Turystycznej,
jak co roku, znajdowato sie biuro rajdu. Na Wyspie Miyriskiej odbyly sig¢ warsztaty ekologiczne,
ktére wieficzyty rajd. Impreza wspétfinansowana ze $rodkéw WFOSIGW w Olsztynie, ktére
Wydziat Promocji i Turystyki pozyskal, cieszyta sie¢ wielkim zainteresowaniem i przyciggneta
nie tylko uczestnikéw rajdu, ale réwniez rodziny z dzieémi oraz turystéw. Jako wystawcy
w pikniku udziat wzieli przedsiebiorcy, réznego rodzaju organizacje, fundacje, etc. W zwigzku
z bardzo pozytywnym odbiorem, mamy nadzieje kontynuowa¢ projekt w latach nastepnych.

Uroczysta Gala z okazji 720-lecia Miasta llawa/Wizyta Miast Partnerskich

Caly rok 2025 to rok obchodéw 720 urodzin miasta, jednak to 6 sierpnia 2025 odbyta si¢

uroczysta Gala z tej okazji. Podczas gali burmistrz Tholen Marleen Sijbers przekazata na rece
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prezesa Towarzystwa Przyjaciét Dzieci Bozeny Suchockiej-Michalskiej czek na 7200 euro jako

prezent dla miasta z okazji 720-lecia.

Co jest nie bez znaczenia wizyta miast partnerskich zbiegta si¢ ona w czasie
z zorganizowanym przez ltawskie Centrum Kultury Festiwalem Jazzu Tradycyjnego Ztota
Tarka oraz wizytg miast partnerskich sprawiajac, ze ten sierpniowy weekend byt wielkim

$swietem miasta.

Wydziat Promogji i Turystyki przygotowywat sie do tych wydarzen z duzym wyprzedzeniem.
Organizacja pobytu przedstawicieli trzech miast partnerskich oraz jednego miasta

' pretendujgcego do partnerstwa, wymagata wielotorowych ustalen oraz dziatan.

Wizyty miast partnerskich oraz pretendujgcego do czionkostwa Mikotajewa w Ukrainie
- zaréwno przedstawicieli wiadz, jak i mtodziezy szkolnej sg niezwykle atrakcyjne dla kazdej
z partycypujacych stron. Majg cenny wkiad w budowanie $wiadomosci wérdd partnerskich
narodéw. Miasto z pewnoscig bedzie kontynuowaé te cenng wspdiprace, ktora niesie wiele

waloréw w obszarze nie tylko promocji miasta, ale tez spotecznym i kulturowym.

W 2025 roku zrealizowano wizyte 9 uczniébw z Calvin College Tholen (5-11 maja 2025)
oraz zaplanowano wizyte przedstawicieli wiadz 3 miast partnerskich: Herborn, Tholen, Garzdai

oraz miasta pretendujacego do partnerstwa — Mikotajéw (8-11 sierpien 2025).

Na oba przedsiewziecia pozyskano srodki zewnetrzne z Urzedu Marszatkowskiego w ramach
wsparcia WM dla WM 2025 - dla pierwszego przedsigwzigcia w wysokosci 7000 zt,
a dla zaplanowanego na sierpien w wysokosci 4500 zt.

Mielismy tez przyjemnos$¢ gosci¢ w ratuszu dwie grupy mieszkancéw Herborn. W czerwcu
goscilismy grupe mtodziezy ok. 30 oséb, ktdra przyjechata na wymiang do itawskiego liceum,

a w sierpniu 60 mieszkancow miasta Herborn, ktérzy chcieli poznac¢ i zobaczy¢ miasto.

Dziatania promocyjne zwigzane z rozwojem gospodarczym i inwestycyjnym ltawy

Ww. dziatania opieraja sie, m.in. na wspdipracy z Warminsko-Mazurskg Specjalng Strefa
Ekonomiczng i skierowane sg na wymiang informaciji, realizowanie wsp6lnych akgji, dyskusje

i spotkania.



LHSPLRI/ [
ILAWS=

0d 0 1at

Poza tym na stronie www.miastoilawa.pl funkcjonuje zaktadka, pn. Dla Inwestoréw, ktéra
zawiera, m.in. informacje na temat mozliwosci pozyskiwania Srodkéw zewnetrznych
wspierajgcych rozwdj przedsiebiorstw, szkolen, targéw, doradztwa ze strony specjalistycznych
instytuciji itp.

W mys$l hasta - Samorzad blisko biznesu, na zaproszenie Burmistrza Miasta ftawy Dawida
Kopaczewskiego w dniu 17 marca 2025 roku odbyta si¢ Gala ltawskich Diamentéw Forbes’a
2025.

Byta to czwarta edycja spotkania przedsigbiorcow z samorzadowcami i przedstawicielami
instytucji obszaru biznesu, ktérzy dzieki swojej dziatalnosci wnoszg istotny wkiad w rozwoj

gospodarczy miasta.

Celem wydarzenia byto stworzenie przestrzeni do dyskusji oraz wymiany do$wiadczen migdzy
samorzadowcami, przedstawicielami instytucji publicznych, a lokalnymi przedsigbiorstwami.
Waznym punktem programu byto takze oficjalne przekazania gratulacji przedstawicielom firm
prowadzacych biznesy na terenie lfawy, ktorzy znalezli sie na prestizowej liscie Diamentéw
prestizowego magazynu Forbes. Miesiecznik kategoryzuje przedsiebiorstwa pod wzgledem
wielkosci przychoddéw, zysku netto oraz wysokosci $redniej wazonej wzrostu wyrazonej

w procentach.

Oto lista 4 spotek z terenu ltawy, ktére znalazly sie¢ w rankingu Diamenty Forbesa 2025:
- Radex Poland Sp. z 0.0.

- Hallon Sp. z 0.0.

- lvendo Sp. z 0.0.

- Jacques Battini Sp. z 0.0.

Wsrdd prelegentow spotkania znaleZli sie:

- Krzysziof Gasior, Dyrektor Departamentu Obstugi Inwestora Warminsko-Mazurskiej

Specjalnej Strefy Ekonomicznej

- Paulina Puza-Oleszczuk, Ekspert pro-biz z Warminsko-Mazurskiego Centrum Obstugi

Inwestoréw i Eksporteréw
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- Marta Piskorz, Dyrektor Wydzialu Wspierania Innowacji i Wspébtpracy Terytorialnej
Warminsko-Mazurskiej Agencji Rozwoju Regionainego

- Agata Steiner-Dembinska, Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w ltawie

Ponadto miasto poprzez kampanie ,Urlop w ltawie” oraz ,Slub w ltawie” promuje lokalnych
przedsiebiorcéw z branz turystycznej oraz slubnej. Wedtug danych z Urzedu Stanu Cywilnego

w okresie maj — sierpien 2025 udzielono 27 slubéw w plenerze.

II). Promocja oferty turystycznej i dziatan skierowanych do gosci naszego miasta
(promocja zewnetrzna — turystyczna)

Nieodzownym elementem promocji wizerunkowej oraz informacyjnej, jest Biuro Informagji

Turystycznej, ktére jest rbwniez czescig Wydziatu Promocji | Turystyki.

Biuro od 1 maja do konca wrzesnia dziata w systemie 7-dniowym, a godziny otwarcia ksztattuja
sie tak:

Poniedziatek- Pigtek 9.00 — 17.00
Sobota 10.00 -16.00
Niedziela i $wieta 10.00 -14.00

W Informacji Turystycznej pracujg na state dwie osoby, a na tak zwany Scisty sezon mamy
pomoc w postaci studentki, kiéra wspomaga nas w bardzo obleganych terminach,

tak, aby w biurze podczas sezonu pozostawaty zawsze dwie osoby.

Jestedmy certyfikowang przez Polskg Organizacje Turystyczng Informacjg Turystyczng
na poziomie trzech gwiazdek w czterogwiazdkowej skali i w lutym tego roku otrzymali§my
kolejny juz certyfikat od POT.

Prowadzimy biezaca obstuge strony internetowej it. miastoilawa.pl tak, aby odwiedzajgcy mieli
dostep do aktualnych informacji, a takze wtasne social media Facebooka, Instagrama, obstuge
profilu firmy na platformie Google Firma oraz Youtube.

W ftrakcie sezonu, ale réwniez poza nim, wprowadzamy zainteresowanych turystow,

ale réwniez grupy szklone i przedszkolne na wieze ratusza, co stanowi dodatkowa atrakcje.
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W naszym biurze catorocznie mozna kupi¢ pamiatki zwigzane z miastem, rekodzieto lokalnych
artystow, ksigzki zwigzane z regionem. Swietnie sprzedaja si¢ koszulki z napisem ltawa, ktére

oprocz wartosci pamiatkowej, majg rowniez wartosé promocyjng, co tym bardziej nas cieszy.

Przez caty rok bezptatnie rozdajemy, zarébwno bezposrednio w naszym biurze jak i poprzez
przedsiebiorcow dziatajgcych w branzy turystycznej, wydrukowane przygotowane przez nas
publikacje, takie jak:

¢ miniprzewodnik ,ltawa i okolice” w trzech wersjach jezykowych;

e mapy, tzw. ,wyrywki” z planem miasta, a na rewersie Pojezierzem ltawskim;
e mapy atrakcji tawy wraz z baza turystyczng miasta;

e mapy inspiracji dla dzieci;

e ulotke ,Jezioro Jeziorak” z oznaczonymi przystaniami etc. oraz z najwazniejszymi

informacjami dla zeglarzy;
o ulotke ,Rowerem i nie tylko wokét Jezioraka”;

e ulotka ,Szlakiem Historii lfawy”" jako odnosnik do strony internetowej: www.spacer-

ilawa.pl;
¢ Kalendarz imprez na sezon 2025;

¢ ulotke dotyczgcg Statku llavia.

Czes¢ z powyzszych publikacji udostepniamy naszym kolezankom i kolegom z Powiatowej
Informacji Turystycznej na zasadach wspotpracy, zmniejszajac tym samym koszt wydruku.

Utrzymujemy nadal wymiane materiatdbw promocyjnych migdzy miastami, w tym roku
wzmochili§my wspétprace z miastem Ostréda i przekazaliSmy sobie caty pakiet materiatéw,
ktéry to wymiennie dystrybuujemy wsroéd odwiedzajgcych nasze biura turystow.

Raz w tygodniu wysytamy do przedsiebiorcéw, hotelarzy z lfawy i okolic, wydarzenia
na weekend w formie plakatu, zebrane przez nas, ktére réwniez znalezé mozna na naszej

stronie internetowej oraz Facebooku, ktére umieszczane sg réwniez na portalach Urlop
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w ltawie i Mazury Zachodnie oraz drukowane i rozdawane itawianom i turystom w naszym

biurze.

Jako jedna z niewielu Informacji Turystycznych na terenie Warmii i Mazur kolejny juz rok
mozemy poszczyci¢ sie réwniez Certyfikatem Miejsca Przyjaznego Rowerzystom, co jest

dodatkowg formg promocji miasta wéréd fanéw dwéch kétek.

Monitorujemy liczbe turystéw odwiedzajacych nasze biuro, wprowadzajac codziennie dane do
Barometru Turystycznego.

| tak wedtug danych z tego wlasnie narzedzia przedstawiata sie liczba oséb odwiedzajgcych

biuro w 2025 roku w poréwnaniu do lat poprzednich.

2025 2024 | 2023 rok
Maj 1854 2922 1720
Czerwiec 2887 2981 3416
Lipiec 3358 3494 5243
Sierpien 4155 3365 6333

Gtdéwne akcje promocyjne prowadzone w 2025 roku:

Kampania ,,Urlop w Hawie” i ,Slub w tawie”

Zaréwno kampania Urlop w ltawie, jak i Slub w ltawie s3 kontynuowane w 2025 roku.
Celem kampanii jest budowanie pozytywnej $wiadomos$ci turystycznej dla miasta ltawa
w Polsce, pozyskiwanie turystéw, uczestnikédw imprez oraz wydarzeh. Kolejny rok budujemy
réwniez wizerunek Mawy poprzez promocje ,Slubu w Wawie”. Szczegdlowy raport
z dotychczasowego przebiegu kampanii w Zatgczniku nr 1.

Cztonkostwo w organizacjach turystycznych:

ltawa jest cztonkiem trzech zwigzkéw o charakterze turystycznym:

e Zachodniomazurska Lokalna Organizacja Turystyczna — ZLOT,;

¢ Warminsko-Mazurska Regionalna Organizacja Turystyczna —- WMROT;
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e Stowarzyszenie Euroregion Battyk.

Organizacje te pozyskujg $rodki zewnetrzne na dziatania promocyjne, promujg region Warmii
i Mazur oraz Mazur Zachodnich w tym ltawy, a takze reprezentujg region, w tym ltawe podczas

targéw, wystaw i imprez plenerowych.

Zachodniomazurska Lokalna Organizacja Turystyczna - ZLOT

Kolejny rok kontynuujemy wspéiprace ze Stowarzyszeniem Zachodniomazurskiej Lokalnej
Organizacji Turystycznej z nowym dyrektorem w osobie Pana Beniamina Krawczyka na czele,
Raport ZLOT dotyczacy tegorocznych dziatan dotgczamy do materiatu w Zatgczniku nr 2.

Warminsko-Mazurska Regionalna Organizacja Turystyczna - WMROT

W ramach wspolpracy w pierwszy trzech kwartatach tego roku wykonano szereg

réznorodnych dziatan:

- zamieszczenie na portalu regionalnym artykutu o waznych festiwalach w regionie — w tym

o Ziotej Tarce:

https://mazury.travel/festiwale-na-warmii-i-mazurach-2/

- artykut o kinach studyjnych w regionie — w tym o Kinie Pasja w ltawie:

https://mazury.travel/kina-studyine-na-warmii-i-mazurach/

- artykut o jeziorach w regionie, w tym o Jezioraku:

https://mazury.travel/niezwyklych-iezior-czar/

- zamieszczenie na portalu regionalnym artykutu o bezptatnych spacerach z przewodnikiem

w regionie — w tym po ltawie:

https://mazury.travel/bezplatne-spacery-i-atrakcje-w-regionie/

10
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- informacje o bezptatnych spacerach ukazaty sie réwniez w wersji papierowej magazynu

LOVE WM (edycja 2025) oraz wersji internetowe;:

https://lovewm.pl/zwiedzaj-ciekawie-czyli-bezplatne-spacery-z-przewodnikami/

- posty o ltawie na social mediach sprzezonych 2z regionalnym portalem:

https://www.facebook.com/mazury.travel

https://www.instagram.com/mazury.travel/

- zamieszczenie na portalu regionalnym wydarzen majgcych miejsce w ltawie (ponad 20
wpisow):
https://mazury.travel/?s=i%C5%82awa&post type%5B%5D=post&post type%5B%5D=wyda

rzenie

- realizacja wizyty studyjnej dla dziennikarza (Gerard Penzl), ktory pisze artykuty dla
Magazynu Boote (182.000 egzemplarzy). Wiosng 2026 roku ma powstaé 10-stronicowy
artykut o miastach skupionych wokét Kanatu Elblgskiego — w tym o ltawie.

- zagraniczny Os$rodek Polskiej Organizacji Turystycznej w Brukseli przeprowadzit akcje
promocyjng w mediach holenderskich, w wyniku czego ukazat si¢ artykutl prasowy
we wrzesniowym numerze Magazynu PASAR - magazynu prowadzonego
przez stowarzyszenie o tej samej nazwie propagujgcego aktywny i zréwnowazony

wypoczynek.

Przy wspolpracy z WMROT, Zespotem Parkéw Krajobrazowych Pojezierza Wawskiego,
Informacji Turystycznej w ltawie powstat artykut o szlaku pieszym Solniki, w ktérego tresc

wpleciono zaréwno zdjecia jak i informacje dotyczace miasta ltawy.

11



IL AWSE
od g | 2 0 1at

Artykut ukazat w réznych formatach, miedzy innymi jako:

1. Magazyn publikowany Pasar Wandelen Dossier specjalne: 6 stron dedykowanych Polsce
w lipcowym wydaniu Pasar Wandelen (o turystyce wedrownej) drukowanym w naktadzie

22 000 egzemplarzy i liczacym sobie 70 000 czytelnikow.

2. Strona internetowa Pasar.be Umieszczenie artykutow w wersji online na oficjalnej witrynie
stowarzyszenia na okres 1 roku. Strona liczy sobie 65.000 unikalnych uzytkownikéw

miesiecznie i 200 000 wyswietlen.

3. Newsletter Pasar Blok poswiecony Polsce w newsletterze stowarzyszenia wysytanym do 50
000 subskrybentéw i majgcym bardzo wysoki, 42% wskaznik otwaré.

4. Media spotecznosciowe Post na platformach Facebook 10 000 obserwujgcych i Instagram
@pasarvzw: 1 365 obserwujgcych.

Ponizej link do artykutu:
https://www.pasar.be/reportage/welkom-regio-warmie-mazurie
Stowarzyszenie Euroregion Bafttyk

Podsumowanie dziatan Stowarzyszenia obejmuje caly rok, zatem dziatania podjete
przez Stowarzyszenie Euroregion Battyk w sezonie letnim 2025 zostang przedstawione
wiosng 2026.

Nagrania z Ludzikiem Lego

W zwigzku z bardzo pozytywnym odbiorem filmiku z ludzikiem Lego w roli gtéwnej,
stworzonego przez ucznia itawskiego technikum, ktéry przebywat na praktykach w Informaciji
Turystycznej, podpisano z nim umowe na wykonanie 10 krétkich filméw z Legoturystami,
ktérzy w zabawny sposob przedstawiajg najciekawsze miejsca i wydarzenia w miescie. Filmy
te byly i bedg publikowane na miejskich socialmediach.

12
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Raport z realizacji kampanii reklamowej w sieci kin Multikino 2025

Nowga forma promocji miasta byta w tym roku kampania promocyjna w sieci kin Multikino, ktérg
miasto wykupito. Osobno zostato zlecone przygotowanie klipu promocyjnego firmie Forest

Grandfather Studio. Kosz przygotowania klipu 1107 zt.
Kampania reklamowa polegata na emisji 15 sekundowego spotu o ltawie.

Spot wyswietlany byt w 8 kinach, przed kazdym z seanséw, na wszystkich ekranach
w obiektach sieci Multikino: Gdarnsk, Katowice, Krakéw, £6dz, Warszawa Mtociny, Warszaw

Ztote Tarasy, Wroctaw i Zabrze.

1. Data emisji: 25.04-1.05.2025
Zaktadana frekwencja 34 000 widzéw
Faktycznie zrealizowana 44 721 widzéw
koszt 6083,40 zt netto

2. Data emisji: 9.05-15.05.2025
Zaktadana frekwencja 41 000 widzéw
Faktycznie zrealizowana 39 517 widzéw
koszt 6974,10 z! netto

+ 2 dodatkowe dni emisji (16-17.05) 17 439 widzéw
Laczne dotarcie - 101 677 widzéw
taczny koszt - 13 057,50 zt netto (16 060,73 zt brutto)

Mazury Zachodnie

Jak co roku kontynuujemy wspétprace ze Stowarzyszeniem Przewodnicy po Mazurach.
W kazdg letnig sobote wakacji, przedstawiciele stowarzyszenia oprowadzajg turystow,
jak i zainteresowanych itawian po miescie. Sg to okoto 2-godzinne bezptatne wedrowki

tematyczne. Tematami tegorocznych spacerow byly:

Rycerskie opowiesci; Tajemnice jeziora Silm; W poszukiwaniu zatopionego patacu -
ciekawostki architektoniczne i urbanistyczne dawnej Hawy; Sladami Potrimpsa — pruskiego

boga wad i jezior; Od Deutsch-Eylau do lfawy.

W tym roku w zwigzku ze ztozonym wnioskiem do budzetu, kontynuowali$my réwniez cykl

Hawskich spotkan z przyroda”, ktére poprowadzita Magdalena Rudnicka z Fundacji Dzika
13
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ltawa. Tematami spacerdw, ktére przyciggnely zaréwno itawian, jak i turystéw w réznym wieku,
byly: Uzytek ekologiczny Zabie uroczysko; O czym szumi ltawka; Motylowy spacer. Projekt
jest niezmiernie ciekawy i z roku na rok przycigga coraz wiekszg grupe odbiorcéw,
jest ciekawym produktem promocyjnym i pozwala na odkrywanie przepigknych

miejsc w obszarze miasta, ktére nie s jeszcze do konca poznane.

Na terenie miasta wymieniliSmy réwniez trzy tablice informacyjne, ktére byly nieczytelne
i nieaktualne, nad ltawkg przy trakcie pieszo rowerowym, przy ,dzikiej plazy”
i przy trakcie pieszo rowerowym w strone przystani Skarbek. Tablice majg charakter
informacyjno-edukacyjny, wskazuja nam miejsca warte uwagi. Przy tworzeniu tablic wsparta
nas Magdalena Rudnicka z Fundaciji ,Dzika ltawa”.

Przygotowane przez: Jolanta Chrzastek, Marta Kalinowska-Szczudto

Wydziat Promocji i Turystyki
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Skrocony raport z potmetka Kampanii ,lItAW
za okres 19.03.2025 - 31.08.2025

Catkowty budzet: 30 000 zt
Wynagrodzenie agencji to 25% catkowitego budzetu: 7 500 zt
Budzet promocji ptatnych: 22 500 zt / pozostato 7116 zt / wydano 15 338 zt

Umowny czas trwania kampanii: 300 dni/ kampania trwa 173 dni/ pozostato 127 dni

Cel kampanii: budowanie pozytywnej $wiadomosci turystycznej dla gminy Hfawa w Polsce,
pozyskiwanie turystéw, uczestnikdw imprez oraz wydarzen. Kolejny rok ocieplamy réwniez
wizerunek fawy poprzez promocje ,Slubu w ltawie”

Co _obejmuje ,,wynagrodzenie agenciji”:

1. Odswiezono strong internetowg www.urlopwilawe.pl, tzw. landing page, z podstawowymi
informacjami o wypoczynku w ltawie - opisy, zdjecia, linki do baz noclegowych, atrakcji,
informagii itp. Strona zawiera dodatkowo dziat z wydarzeniami / newsami.

Wersja mobiina strony.

Prosty system obstugi strony.

Przedtuzono domene ,urlopwilawie.pl", certyfikat bezpieczenstwa oraz serwer na rok.
Przediuzono optaty serwerowe dla prolektu

Odéwiezono social media ,,Urlop w fawie” na Facebooku i Instagramie, przez ktére odbywa
sie ptatna i organiczna reklama oraz promocja.

Stworzono nowe kreacje graficzne na 2025 promujgce ltawe w wielu rozmiarach powierzchni
reklamowych.

Prowadzenie, przygotowywanie i optymalzacja kampanii (300 dni) w social mediach przy
wykorzystaniu strony www, Facebooka, Instagrama - postow, relacii, rolek, filmikéw oraz
kontekstowo w google Ads.

9. Promocja organlczna i ptatna wydarzen blezacych w porozumeniu z Klientem.

10. Promowano réwniez ptatnie content strony i social medioéw slubwilawie.pl

11. PrzedtuZzono optaty serwerowe i ssl dla slubwilawie.pl

@ N ookrOoN
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TATYSTYKI Z KAMPA ief .202

- ok 8% wiekszy niz w zeszlym roku o tej
samej porze. Od poczatku kampanii do dzi$ byto to ponad 36 tys. wizyt.

Najpopularniejsze byly kolejno:
strona gtéwna, spacery po itawie, aktualnosci, soundlake, dni itawy, ztota tarka.

Strona ladowania zanotowata ok 9% wzrost w stosunku do zesztego roku. natomiast
potwierdza sie trend matego zainteresowania postami a poteznego zainteresowania
relaciami. Mlodsza grupa odbiorcow zainteresowana szybka informacija i udostepnieniem

tego, co dzieje sie akurat w ltawie poprzestaje na social mediach i nie przechodzi do
landing page - czerpie informacje z szybkich relacji i rolek.

W tym czasie pracowato 26 kreacji reklamowych w tym 7 wideo w réznych rozmiarach o
tacznym zasiegu bliskim 3,2 min odbiorcéw. Kreacje mozna pobrac TUTAJ: https://
drive.google.com/file/d/1acxNOuxridaMiYyTH7 owYQbkHNzerZIQ/view?usp=share link

W MIESIACACH MAJ-SIERPIEN zanotowano tradycyjnie najwiekszy wzrost zasiegow.
Wszystko dzieki cyklicznym, wyczekiwanym wydarzeniom i diugotrwatej, ptatnej kampanii
w polsce, dzieki ktorej z kazdym tygodniem zmniejszaly sie stawki za klikniecie i
wyswietlenia. SkupiliSmy sie glownie na promocji miasta i wydarzen, dopiero teraz,
pozostate Srodki - tak jak w zesziym roku - wykorzystamy mocno na pozyskanie nowych
obserwatoréw, zbudowanie nowej spotecznosci na kolejny sezon.

Slub w itawie w tym roku potraktowali$my podtrzymujgco, bez spektakularnej promocii,
aby utrzymaé cieply wizerunek w polsce - miasta dla zakochanych gdzie mozna wzia¢ slub



w pieknych okolicznosciach. Jest to poparte statystykami z minionych sezonéw. Staly
kontent po prostu pracuje z ta sama informacja.

SQCIAL MEDIA: przybyto ok 1.1 ty$ nowych obserwatoréw (FB+1G)
UWAGA: W wysokim sezonie priorytetowa byla promocija miasta i wydarzen. W zesztym roku

sprawdzit sie model pozyskiwania nowych uzytkownikéw w sezonie wysokim za pomoca
promocji miasta i wydarzen, natomiast typowa promocja pozyskujaca lojalnych uzytkownikéw
odbywata sie z pozostatych srodkéw, co sie bardzo dobrze sprawdzito.

@ Edyty 2djacle wtle

Urlop w ltawie

4,4 tys. obserwuijgey « 12 ohserwowanych

S Ax 30’& =t Reklamuj
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Przyktadowe kreacje promujace opieraty sie w Polsce gldwnie na informaciji o 720 leciu
Rawy. Kazda grafika reklamowa wspominata o tym fakcie. Niektore przyktadowe ststyczne
kracja zamieszczamy ponizej. Pozostate wersje o raz wersje wideo - animowane mozna
pobrac powyzej pod wskazanym linkiem.
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SUMA PLATNYCH ZASIEGOW ORAZ WYSWIETLEN REKLAM | PROFILI FB + IG

Zaktadamy wedtug poprzednich doswiadczen pfatne zasiegi na poziomie 1,5 do 2 min
uzytkownikéw podczas catej kampanii. Jednak ciagle (bez przerwy) trwajgca w Polsce reklama,
skutecznie zmniejsza stawki reklamowe. Dlatego w tegorocznej kampanii juz na dzi$ zanotowano
zasieg tgczny z social medidw siggajgcy 2,3 min wyswietlen kreacji i wszystkich informacji.

SUMA PLATNYCH ZASIEGOW KONTEKSTOWYCH GOOGLE: 0.8 min wyswietleti

Z tego rodzaju reklamy korzystaliémy podobnie jak w zeszlym roku od 1 maja do potowy sierpnia
- planujemy jeszcze od drugiej potowy wrzesnia do grudnia. Tutaj wynik zapowiada si¢ podobny
do zesziorocznego. To wytgcznie reklama poza ltawe wyswietlajgca sie w kontekscie
poszukiwanych tre$ci o wypoczynku, wakacjach, wydarzeniach i innych artykutéw tematycznych
na popularnych portalach uzywajgcych reklam google.

ra

YCH (bezptatnych
Oc}rganiczny ruch wzrést o 12%, to ok. 5% mniej w sosunku do zesziorocznych w tym samym
czasie. To naturalne przy zwiekszeniu kwoty dziatan ptatnych.

Tak wiasnie rozktada sie zainteresowanie contentem. Zdecydowanie wygrywa relacja, zaraz za nig
sa linki czyli relacje z linkiem lub post ktéry klika sie bezposrednio do strony urlopwilawie.pl,
potem posty ze zdjeciem lub grafikg, potem filmy, itp. Jest to zadziwiajgco inny trend niz
standardowy, ale wida¢, ze wiasnie takich mamy uzytkownikow.

Relacja
e e e e simear. 70.8%

Link

= 24 9%
Zdjecie

= 2%
Film

= 1.9%
Inne

t 0.3%
Tekst

0.1%
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c nika sie nie zm
troche wieksze zainteresowanie przedziatu wiekowego 35 44 lat. Kobiety ciaale krdluja

wsréd odbiorcéw ;)

Miasta krélujace wsréd uzytkownikéw chronologicznie to w tym roku: Warszawa, Katowice,
Bydgoszcz, Torun, Brodnica, Olsztyn, Kwidzyn, fawa, Gdansk, Lubawa, Ptock, Malbork,
Ciechanéw, Bochnia, Krakow, Opole. Czyli widaé pozostajacy trend, ktéry promujemy od
poczatku - gléwnie trasa pendolino.

Co ciekawe zrownato ise w tym roku przegladanie kampanii w telefonach i na komputerach.

Sesje wedtug urzadzenia

® Komputer
Sesje na stronie 54%

® Komérka
46%




Tematy 2025 wedtug zainteresowania:

Bezptatne wycieczki z przewodnikiem

Soundlake Festival

Dni tawy 2025

Szanty zagle i przygody: Jezioro Jeziorak -kle...

Wakacyjne historie ltawy

ftawska Noc Muzedw

Spacer rodzinny

Wyspa Miyriska




PODSUMOWANIE:

Kampania przebiega bardzo podobnie do zesziorocznej, to jej potmetek - co prawda z wigkszym
budzetem na sezon letni, ale wiele jeszcze moze sie zmieni¢. Bardzo pomocnym okazuje sie w
tym roku wzmozona promocja wewnetrzna - ciekawe rolki, filmiki itp - mimo, ze naszym zadaniem
jest gtdwnie promocja poza Otawa - na zewnatrz, w Polsce, to widzimy potencjat w tego rodzaju
wsparciu i z pewnoscig go wykorzystamy.

Przygotowat:
Opiekun odpowiedziainy za kampanie

Radostaw Sikorski
woway.agencja marketingowa

Zapraszamy do wspélpracy: nasi stali Klienci w zakresie digital marketngu i marketingu tradycyjnego, to m.in. Lidl,
Zabka, Biedronka, Aldi, Filharmonia Opolska, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Novartis koncern farmaceutyczny,
Alior Bank, Powiat Chojnice, Gmina Chojnice, Gmina Cztuchéw, Seko Ryby, Skiba Zaktady Migsne, Zarzeccy Ser
Koryciiski, Pytanie na Snidanie, Meblik, Goodvalley, Dolina Dobra, Sowa, A1 Sorter i wiele innych.






Jiv.

PODSUMOWANIE DZIALAN
Zachodniomazurskiej Lokalnej
Organizacji Turystycznej

MAZURY ZACHODNIE

za okres 1 stycznia — 31 sierpnia 2025 r.

10 wrzesnia 2025 r.



Szanowni Panstwo,

przekazuje na Panstwa rece podsumowanie dzialan Zachodniomazurskiej
Lokalnej Organizacji Turystycznej za okres od stycznia do sierpnia 2025
roku. To zestawienie jest nie tylko raportem z naszej codziennej pracy, ale
przede wszystkim dowodem na konsekwentne budowanie marki Mazur
Zachodnich —regionu, ktorego integralng cz¢scia i jednym z filarow pozostaje
Itawa.

W Biurze ZLOT kazdego dnia staramy si¢ rozwija¢ narzedzia cyfrowe,
prowadzi¢ skuteczne kampanie promocyjne i realizowa¢ projekty, ktore
wzmacniajg wizerunek naszych miast i gmin. JesteSmy przekonani, ze
podejmowane przez nas dziatania realnie przyczyniaja si¢ do wzrostu
rozpoznawalnosci lfawy, przyciagaja turystow i wspieraja lokalna gospodarke
turystyczng.

Zachecam do zapoznania si¢ z niniejszym raportem, w ktérym przedstawiamy
najwazniejsze inicjatywy, osiggnigcia oraz plany na kolejne miesiace.

Z wyrazami szacunku,

Beniamin Krawczyk
Dyrektor Biura ZLOT



1. Wprowadzenie

Zachodniomazurska Lokalna Organizacja Turystyczna (ZLOT) od ponad 20 lat
konsekwentnie buduje marke Mazur Zachodnich jako atrakcyjnego regionu turystycznego.
Wspélpracujac z samorzadami, przedsigbiorcami i mieszkancami, kreujemy nowoczesne
narzedzia promocji oraz realizujemy szeroko zakrojone dziatania marketingowe i
edukacyjne. Dzigki temu Mazury Zachodnie stajg si¢ coraz bardziej rozpoznawalnym
miejscem w kraju i za granica. Kluczowa rol¢ w tych dziataniach peini ltawa — jedno z
najwazniejszych miast regionu, ktére w naszych materiatach i kampaniach jest stale
eksponowane jako serce Mazur Zachodnich.

2. Kontynuacja zadan stalych

Rozwdéj nowoczesnych narzedzi cyfrowych

Wspélczesna turystyka opiera si¢ na szybkiej i fatwej dostepnosci do informacji. Dlatego
od kilku lat rozwijamy stron¢ internetowa www.mazury-zachodnie.pl oraz aplikacje
mobilng ,,0dkryj Mazury Zachodnie”. Sa to podstawowe narzgdzia planowania podrozy w
regionie — tury$ci znajduja tam informacje o atrakcjach, wydarzeniach, noclegach czy
gastronomii. W 2025 roku portal odnotowal imponujacy wynik ponad 1,5 mln wyswietlen
i ponad 20 tys. kliknigé¢ w wyszukiwarce Google, co potwierdza jego znaczenie w promocji
regionu.

Google Search Console — skutecznos¢ wyszukiwania:

Surtecznott 8 exseomus
Tpaiw, T Me dmees o ek Tpmmeei e © |+ Dyl Gon e

— e —

2051ys 1,57 min IR 123



Kampania marketingowa

Promocja Mazur Zachodnich opiera si¢ na dwodch filarach: dzialaniach w mediach
spoleczno$ciowych oraz kampaniach w wyszukiwarce Google. W 2025 roku kampanie
prowadzone na Facebooku i Instagramie dotarly do niemal 1,3 mln odbiorcéw. Regularnie
publikujemy rolki, zdjecia i tresci angazujace, ktore prezentujg uroki regionu. W polowie
roku rozpoczelismy takze dzialania na TikToku — cho¢ profil jest weiaz w fazie budowania,
to juz teraz wyswietlenia przekroczyly 100 tys., co daje nam mocne podstawy do dalszego
rozwoju tego kanahu. Social media to dzis$ nie tylko reklama, ale przede wszystkim sposob
na budowanie relacji z turystami i wzmacnianie pozytywnego wizerunku Mazur
Zachodnich.

Facebook -Statystyki kampanii marketingowych

{9 Podsumowanie zawarto§ci Podziat Organicznefreklamy * '
Wszystide Posty Relacje Reels Filmy Transmisje na Zywo

| Wyswietlenia @ 2asieg @

3-sekund fwietlenia @  1-mi yéwietienia @ kcje zzawe:  “=ig
>
1128 539 | 516 767 1255« 168 509 re23x 181 v e 8908 .."
Podziat wyswietlen
0000 1sty- Swrz
Lacznie
0000
1128 539
0000 Zasieg organiczny
219539
occ0 2 rekiam
/ i Al A, : 909 000
o 1sty 201ut M kwi 31maj 201ip Bwiz
== Wyswietlenia Zasigg organiczny Z reklam
Instagram -Statystyki kampanii marketingowych
Podsumowanie zawartosci Podzlat: Organicznefreklamy <
Wazystiie Posty Relacje
Wyswietlenia @ Zasieg O Interakcje z zawartoscig &
145090 69 206 3% 2172 1 100%
Podziatl wyswietler
1sty-9wrz
8000
kgcznie
6000 145 090
Zasieg organiczny
4000 48141
2000 Z rekiam
97 008

1sty 20 Jut Mkwi 31 maj 201ip Bwrz

= Wylwiatlenia == Zasigg organiczny Z reklam



Facebook — najczgsciej ogladane materialy

() Najpopularniejsze materialy na podstawie wyswietlen

Mazury Zachodnie to Tu nie musisz sie W Gmina Ostrdéda
miejsce, gdzie nie... spieszy¢ - Na... natura, historia i...
13 lipca 10:59 12 sierpnia 09:13 31 maja 09:41

© 240735 %1160 © 61340 W 446 © 56697 @202
® 43 » 59 ®10 » 17 ®8 »7

Instagram - najczes$ciej ogladane materialy
(©) Najpopularniejsze materiaty na podstawie wyswietleri

FESTIWAL
JAZZU TRADYCYJNEGE®

Moo e
e e e R VS on LA

Mazurska ggsienica, 26 kwietnia ruszajg Hawa w rytmie jazzu !
ktora pije rose i...... rejsy po Kanale! 4" Juz od 8 sierpnian...
21lipca 07:00 23 kwietnia 02:29 5 sierpnia 07:49

© 31535 @29 ©23794 @19 ©13908 @6

®0 40 o1 »0 ®0 » 1



( Najpopularniejsze formaty
zawartosci

Facebook - najpopularniejsze formaty zawartosci

Opublikowana [ ] Wyswistlenia® Interakcje z [
AU 9fvie maksymalnie 200 elementdw 27,2 w porownanw 7 1 sty 2022 - 31 ar__J
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_——-——
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Drugim filarem naszych dzialafi jest kampania Google Ads Grant. Dzigki niej udalo si¢
osiggnaé ponad 40 tys. wyswietlen i 5,5 tys. interakcji, ze wspolczynnikiem interakcji na
poziomie 13,25%. To wazne wsparcie w docieraniu do nowych grup odbiorcéw, ktére
pozwala zwieksza¢ widoczno$¢ strony www i promowaé konkretne atrakcje regionu, w
tym Hawe.
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Nasze kampanie zostaly docenione przez Ministerstwo Sportu i Turystyki oraz Polskg
Organizacj¢ Turystyczna, ktére promuja nasze materialy w swoich kanaltach
w mediach spoleczosciowych

W 2025 roku ZLOT zostal takie wyrézniony przez Samorzad Wojewodztwa Warmiinsko-
Mazurskiego za caloksztalt dzialan promocyjnych, co potwierdza skutecznos§é
i profesjonalizm prowadzonych dzialan.

3. Projekt z Ministerstwa Sportu i Turystyki

W 2025 roku ZLOT realizuje projekt ,,Zintegrowana kampania promocyjna marki
turystycznej Mazur Zachodnich”, dofinansowany ze srodkéw Ministerstwa Sportu
i Turystyki w ramach Programu Wsparcia Turystyki 2025. Projekt obejmuje kilka
kluczowych dziatan, ktorych celem jest wzmocnienie marki turystycznej regionu oraz
promocja jego oferty wsrod turystow z Polski i zagranicy. Zadanie otrzymato
dofinansowanie w kwocie 150 tys. zl.

3.1 Kampania w mediach spolecznosciowych

W ramach projektu prowadzimy intensywna kampani¢ w mediach spofecznosciowych pod
hastem #SlowMazury. Jej gléwnym zalozeniem jest pokazanie Mazur Zachodnich jako
miejsca autentycznego, spokojnego i pelnego réznorodnych atrakcji. Do tej pory
zrealizowali$my serie publikacji, ktére spotkaly si¢ z duzym zainteresowaniem odbiorcow.
Co istotne, nasze materialy zostaly zauwazone i docenione przez Ministerstwo Sportu i
Turystyki, ktore promowalo je w swoich oficjalnych kanatach.

3.2 System oznakowania w terenie

Roéwnolegle prowadzimy prace nad stworzeniem nowego oznakowania turystycznego
w regionie. Obecnie jestemy na etapie rozméw z zarzadcami drég wojewddzkich
i lokalnych w sprawie lokalizacji nowych znakéw turystycznych. Dodatkowo
przygotowaliémy projekty tablic informacyjnych dla czlonkéw ZLOT, ktére zostang



zamontowane przy obiektach i atrakcjach turystycznych, wzmacniajac rozpoznawalnosé
marki regionu.

3.3 Mobilne stoisko promocyjne

Nasze stoisko promocyjne pojawito si¢ w 2025 roku na najwazniejszych wydarzeniach
w regionie, m.in. podczas:

Inscenizacji Bitwy pod Grunwaldem,

Migdzynarodowego Festiwalu Jazzu Tradycyjnego ,,Ztota Tarka” w [awie,
Ostroda Reggae Festival,

Beach Pro Tour Warmia Mazury Challenge.

Byta to wyjatkowa okazja do bezposredniego kontaktu z turystami — zaréwno z Polski, jak
i z zagranicy. Stoisko cieszylo si¢ duzym zainteresowaniem, rozdaliSmy setki
informatoréw, map i gadzetéw promocyjnych. Obecno$¢ na tych wydarzeniach pozwala
utrwalaé wizerunek Mazur Zachodnich oraz promowac [tawe jako jeden z filaréw regionu.

3.4. Szkolenia dla branzy turystycznej

Jesienig 2025 roku zaplanowaliémy szkolenia skierowane do przedstawicieli branzy
turystycznej. Ich celem jest wsparcie lokalnych przedsigbiorcéw i instytucji w zakresie
nowoczesnych metod promocji, obstugi turystéw oraz wykorzystania narzedzi cyfrowych
w codziennej pracy.

3.5. Wspolpraca z blogerami ,,Szalone Walizki”

W ramach projektu nawigzaliSmy wspdlprace z blogerami podrézniczymi ,,Szalone
Walizki”, ktorzy przygotujg cykl 12 krétkich filméw promocyjnych (rolek). Filmy beda
prezentowaé atrakcje Mazur Zachodnich, w tym ofert¢ czlonkéw ZLOT, i zostang
opublikowane w naszych mediach spolecznosciowych oraz dodatkowo promowane. To
dzialanie pozwoli dotrze¢ do szerokiego grona odbiorcéw, zwlaszcza oséb aktywnie
korzystajacych z internetu i poszukujacych inspiracji turystycznych.

3.6. ,Pomystownik Mazur Zachodnich”

Kolejnym elementem projektu jest przygotowanie publikacji pod nazwg ,,Pomyslownik
Mazur Zachodnich”. To zbiér inspiracji i propozycji spedzania czasu w regionie, ktory
w atrakcyjnej formie graficznej zaprezentuje jego potencjal turystyczny. Nad trescig
pracuje doswiadczona przewodniczka po Warmii i Mazurach — Magdalena Malinowska.
Po redakcji i opracowaniu graficznym publikacja zostanie wydana pod koniec 2025 roku.



4, Wydawnictwa i materialy drukowane

Materialy drukowane sa waznym uzupelieniem dzialan cyfrowych. W 2025 roku
wydalismy nowe wydawnictwo papierowe ,,Odkryj Mazury Zachodnie”, w ktérym dwie
strony zostaly poswiecone Itawie. Przygotowalismy takze mini mapk¢ rowerowg oraz
dodrukowalismy (w ramach publicznych zdan zleconych) mape¢ powiatu ostrédzkiego,
informator o Gminie Ostroda i plan Miasta Ostréda. JesteSmy w stalym kontakcie
z punktem Informacji Turystycznej w Hawie, wymieniajac si¢ materialami i wspierajac
nawzajem dystrybucje wydawnictw. Foldery, mapy i plan Miasta Itawy sg nieodplatnie
dystrybuowane tez w punkcie Informacji Turystycznej w Ostrodzie.

5. Zakonczenie

Rok 2025 to czas intensywnej promocji i dalszego umacniania marki Mazur Zachodnich.
Nasze dziatania w sposéb wymierny wplywaja na promocj¢ regioniu i samej Itawy,
podnoszac jej rozpoznawalno$¢ i atrakcyjno$¢ w oczach turystow. Dzigki wspolpracy
w ramach ZLOT, Itawa zyskuje dostep do szerokiej sieci kampanii promocyjnych, narzedzi
cyfrowych oraz obecnosci na najwazniejszych wydarzeniach. Chcemy kontynuowac te¢
wspolprace, aby jeszcze skuteczniej rozwijal potencjal turystyczny miasta i calego
regionu. Konsekwentne eksponowanie reioniu I miasta pozwala budowa¢ jego pozycj¢ na
mapie turystycznej Polski i Europy.
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Wspélpraca miasta llawy z organizacjami pozarzadowymi i sportowymi jako dziatanie

promocyjne ha rzecz miasta:

Wspéltpraca miasta ltawy z organizacjami pozarzgdowymi i sportowymi miata forme finansowa

i pozafinansowa. Odbywata sie na zasadach: pomocniczo$ci, suwerennosci stron,

partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konkurencji oraz jawnosci.

Wspblpraca pozafinansowa miasta z organizacjami pozarzgdowymi dotyczyla

nastepujgcych sfer:

1. bezplatnego uzyczania sprzetu, obiektdw, w tym kulturalnych i sportowych oraz lokali

na potrzeby realizacji dziatan organizacji pozarzadowych,

2. obstugi technicznej imprez, miedzy innymi: nagto$nienie, oswietlenie, budowa sceny,

prowadzenie imprez,

pomocy W organizacji dziatani, wspierania i promocji tych dziatan,

informacyjnej: informowanie o zadaniach publicznych, konkursach, waznych wydarzeniach

w obszarze dziatan trzeciego sektora,

5. doradczej w zakresie: dziatalno$ci statutowej organizacji, pozyskiwania érodkéw ze Zrodet

zewnetrznych, zaktadania stowarzyszen, obowigzkéw sprawozdawczych, dokonywania

zmian w statucie, zwtaszcza zmian w KRS, tworzenia wnioskéw o dotacje,

6. merytoryczne wsparcie w dziataniach organizacji seniorskich przez Petnomocnika Oséb

Starszych i Niepelnosprawnych.

Lista przyznanych dotacji organizacjom pozarzadowym w ramach realizacji zadan

publicznych w roku 2025

Przeznaczenie dotacji

Organizacja pozarzgdowa

Przyznana dotacja

Warminsko-Mazurska

Konkurs wiedzy o llawie Stowarzyszenie Fabryka 3 200,00
Inicjatyw Obywatelskich

Drugie Dyktando ltawskie Stowarzyszenie Fabryka 1 300,00
Inicjatyw Lokalnych

Przeprowadzenie szkolefi z | Warmirisko-Mazurski 1 500,00

zakresu udzielania pierwszej | Oddziat Okregowy

pomocy dia uczniéw klas Polskiego Czerwonego

6smych Krzyza Olsztyn

Swieto Flagi w itawie Zwigzek Harcerstwa 3 000,00
Polskiego Choragiew




Popotudnie z Kulturg

Zwigzek Ukraincow w

15 000,00

Ukrainska Polsce Warszawa
Dziatania wspomagajgce Powiat ltawski 2 000,00
technicznie, szkoleniowo,
informacyjnie organizacje
pozarzadowe oraz podmioty
(...)
Wspieranie dzieci i Polskie Stowarzyszenie na | 8 000,00
miodziezy niepetnosprawnej | rzecz Oséb z
w dazeniu do Niepetnosprawnoscia
samodzielnego Intelektualng Koto w ltawie
funkcjonowania
Punkt Wczesnej Interwenciji | Polskie Stowarzyszenie na | 21 000,00
rzecz Oséb z
Niepetnosprawnoscia
Intelektualna Koto w Hawie
Dzienne Centrum Polskie Stowarzyszenie na 13 000,00
Aktywnosci rzecz Osob z
Niepetnosprawnoscia
Intelektualna Koto w tawie
Zapewnienie Stowarzyszenie fawskie 35 000,00
bezpieczeristwa na Wodne Ochotnicze
akwenach wypoczywajgcym | Pogotowie Ratunkowe
w okresie letnim
mieszkancom i osobom
przebywajacym w miescie
2025
Prowadzenie dzialan Stowarzyszenie fawskie 4 000,00
edukacyjnych z zakresu Wodne Ochotnicze
ratownictwa wodnego Pogotowie Ratunkowe
Dziataj Lokalnie - wspieranie | Stowarzyszenie Przystan 4 000,00
organizacji pozarzadowych
w realizacji dziatan o
charakterze dobra
wspélnego
Profilaktyka choréb Stowarzyszenie fawski Klub | 4 000,00
nowotworowych Badz zdrow | Amazonki
Organizacja wydarzen Stowarzyszenie Gospel nad | 16 000,00
kulturalnych zwigzanych z Jeziorakiem
muzyka gospel
Przeprowadzenie szkolen z | Warmirisko-Mazurski 1 500,00
zakresu udzielania pierwszej | Oddziat Okregowy
pomocy dla uczniéw klas Polskiego Czerwonego
6smych Krzyza Olsztyn
Dziatania informacyjne i Stowarzyszenie 10 000,00

edukacyjne dla dzieci,
miodziezy i dorostych na
rzecz podniesienia
swiadomosci spotecznej na
temat zdrowego stylu Zycia

(...)

Abstynentéw Regionu
ltawskiego




Il Warminsko-Mazurska
Spartakiada dla dzieci i
dorostych poruszajgcych sie
na woézkach inwalidzkich

Fundacja Aktywnej
Rehabilitacji "FAR"

3 500,00

Organizacja Miejsko- Ochotnicza Straz Pozarna w | 2 000,00
Gminnych zawodéw ltawie

sportowo pozarniczych

druzyn Ochotniczych Strazy

Pozarnych grupy

AiC

Organizacja koncertéw i Stowarzyszenie Choér 12 000,00
warsztatéw wokalnych Camerata

muzyKi chéralnej

Sniadanie Obywatelskie Fabryka Inicjatyw 2 000,00
2025 Obywatelskich

Zumba dla senioréw z Stowarzyszenie ltawskich 3 000,00

miasta ltawy

Seniorow

Wsparcie finansowe organizacji sportowych w realizacji zadan publicznych w zakresie

tworzenia warunkéw sprzyjajacych rozwojowi sportu

Przeznaczenie dotacji

Organizacja sportowa

Przyznana dotacja

Rozwdj strzelnictwa fawski Klub Sportu, Kultury | 10 000,00

laserowego wérdd osdb Fizycznej i Turystyki

niewidomych i Niewidomych i

stabowidzacych Stabowidzacych Morena

Triathlon Szkota Ptywania ORKA 23 000,00

Zeglarstwo Regatowe dzieci | Stowarzyszenie Sportéw 25 000,00

i miodziezy - klasa Optimist i | Wodnych ltawa

Laser

Koszykowka - Seniorzy Szkola Ptywania ORKA 10 000,00

Tenis ziemny Towarzystwo Tenisa 15 000,00
Ziemnego w lfawie

Koszykdéwka - dzieci i Szkota Plywania ORKA 25 000,00

miodziezy

Lekkoatletyka Szkota Plywania ORKA 32 000,00

/Lekkoatletyczna ltawa

Osiagniecie wyzszych Uczniowski Klub Sportowy 20 000,00

wynikéw sportowych przez Rozwdj ltawa

zawodnikow klubu

sportowego UKS Rozwdj

ltawa - senior

Osiagniecie wyzszych Uczniowski Klub Sportowy 96 000,00

wynikéw sportowych przez Rozwdj itawa

zawodnikow klubu

sportowego UKS Rozwéj

llawa - dzieci i mlodziez

Pitka nozna dziewczat dzieci | Fundacja Jezioranka 25 000,00

i mtodziezy




Pitka nozna dziewczat
seniorek

| Fundacja Jezioranka

12 000,00

Dowoz dzieci i mtodziezy z | Polskie Stowarzyszenie na | 62 400,00

niepetnosprawno$ciami z rzecz Oséb z

terenu miasta tawy do Niepelosprawnoscia

Placowki w Ostrodzie w Intelektualng Koto w

celach edukacyjnych i Ostrodzie

rehabilitacyjnych

Stwarzanie warunkéw do Stowarzyszenie Ludowy 10 000,00

rozwoju sportowego za Klub Sportowy Hawa

pomoca wyjazdow

przygotowawczych oraz

mozliwosci udziatu w

zawodach - boks olimpijski

Realizacja zadan Hawski Klub Sportowy 78 000,00

publicznych Gminy Miejskiej | Jeziorak

ltawa z zakresu tworzenia

warunkéw sprzyjajgcych

rozwojowi sportu pitki

miodziezowej (...)

Szkolenie sportowe w Zryw - Volley 36 000,00

zakresie pitki siatkowej,

siatkowki plazowej

dziewczat i chtopcoéw

Udziat druzyny seniorskiej ltawski Klub Sportowy 65 000,00

Jezioraka tawa w Jeziorak 51 000,00

rozgrywkach ligowych pod

egidg WMZPN

Tworzenie warunkéw fawski Klub Pitki Recznej 73 000,00

sprzyjajacych rozwojowi 57 000,00

sportu - pitki recznej dzieci,

miodziezy, senioréw

WioSlarstwo Klub Wioslarski "WIR" ltawa | 54 000,00

Xtremalna ltawa vol. 6. Stowarzyszenie Sportéw 8 000,00
Xtremalnych

Joga na trawie Fundacja Ciato Umyst 5 500,00
Emocje

Organizacja turnieju i Uczniowski Klub Sportowy 25 000,00

promocja tanca GRACJA

towarzyskiego

Nauczanie i doskonalenie Uczniowski Kiub Sportowy 3 500,00

techniki z pitki noznej wéréd | BSS ILAWA

dzieci

Joga na trawie Fundacja Ciato Umyst 5 500,00

Emocije




Poprawa kondycji fizycznej
mieszkanfncéw poprzez
treningi na ergometrze
wio$larskim

Stowarzyszenie Drakens
ltawa

5 000,00

Ty tez mozesz zostaé Iga

Towarzystwo Tenisa
Ziemnego w llawie

3000,00

OIM’GOW,

Aoty y







